PROCEDURA ZGLOSZEN
WEWNETRZNYCH

W CENTRUM UStUG SPOLECZNYCH
W CZERSKU



Rozdziat |. Postanowienia ogélne:

§1
Ustanawiajgc procedure zgtoszen wewnetrznych Centrum Ustug Spotecznych w Czersku zapewnia
bezstronnos$é weryfikacji zgtoszen przez podmiot wewnetrzny upowazniony do przyjmowania zgtoszen
oraz dokonywania dziatan nastepczych.

§2

llekro¢ w procedurze jest mowa o:

1) dziataniu nastepczym — nalezy przez to rozumiec¢ dziatanie podjete przez Centrum Ustug
Spotecznych w Czersku w celu oceny prawdziwosci informacji zawartych w zgtoszeniu oraz w celu
przeciwdziatania naruszeniu prawa bedgcemu przedmiotem zgtoszenia;

2) dziataniu odwetowym — nalezy przez to rozumie¢ bezposrednie lub posrednie dziatanie lub
zaniechanie w kontekscie zwigzanym z pracg, ktére jest spowodowane zgtoszeniem lub
ujawnieniem publicznym i ktére narusza lub moze naruszy¢ prawa sygnalisty lub wyrzadza lub moze
wyrzadzi¢ nieuzasadniong szkode sygnaliscie, w tym bezpodstawne inicjowanie postepowan
przeciwko sygnaliscie;

3) informacji o naruszeniu prawa — nalezy przez to rozumie¢ informacje, w tym uzasadnione
podejrzenie dotyczgce zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa, do ktérego doszio lub
prawdopodobnie dojdzie w Centrum Ustug Spotecznych w Czersku, w ktérym sygnalista
uczestniczyt w procesie rekrutacji lub innych negocjacji poprzedzajgcych zawarcie umowy, pracuje
lub pracowat, lub w innym podmiocie prawnym, z ktérym sygnalista utrzymuje lub utrzymywat
kontakt w kontekscie zwigzanym z praca, lub informacje dotyczgcg préby ukrycia takiego
naruszenia prawa,

4) informacji zwrotnej — nalezy przez to rozumie¢ przekazang sygnaliscie informacje na temat
planowanych lub podjetych dziatan nastepczych i powodow takich dziatan;

5) konteks$cie zwigzanym z pracg — nalezy przez to rozumie¢ przeszte, obecne lub przyszie dziatania
zwigzane z wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego
stanowigcego podstawe swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji w Centrum Ustug
Spotecznych w Czersku lub na rzecz tego podmiotu, lub petnienia stuzby w podmiocie prawnym,
w ramach ktérych uzyskano informacje o naruszeniu prawa oraz istnieje mozliwos¢ doswiadczenia
dziatan odwetowych;

6) organie publicznym — nalezy przez to rozumie¢ naczelne i centralne organy administracji rzgdowej,
terenowe organy administracji rzgdowej, organy jednostek samorzadu terytorialnego, inne organy
panstwowe oraz inne podmioty wykonujgce z mocy prawa zadania z zakresu administracji
publicznej, wiasciwe do podejmowania dziatan nastepczych;

7) osobie, ktérej dotyczy zgtoszenie — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng, osobe prawng lub
jednostke organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnosé
prawng, wskazang w zgtoszeniu lub ujawnieniu publicznym jako osoba, ktéra dopuscita sie
naruszenia prawa, lub jako osoba, z ktérg osoba, ktéra dopuscita sie naruszenia prawa, jest
powigzana;

8) osobie pomagajgcej w dokonaniu zgtoszenia — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng, ktéra
pomaga sygnaliscie w zgtoszeniu lub ujawnieniu publicznym w kontekscie zwigzanym z pracg i
ktoérej pomoc nie powinna zosta¢ ujawniona;

9) osobie powigzanej z sygnalistg — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng, ktéra moze doswiadczyc
dziatan odwetowych, w tym wspotpracownika lub osobe najblizszg sygnalisty w rozumieniu art. 115
§ 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny (Dz. U. z 2024 r. poz. 17);

10) podmiocie prawnym — nalezy przez to rozumieé¢ Centrum Ustug Spotecznych w Czersku;

11) postepowaniu prawnym — nalezy przez to rozumie¢ postepowanie toczgce sie na podstawie
przepisOw prawa powszechnie obowigzujgcego, w szczegdlnosci postepowanie karne, cywilne,
administracyjne, dyscyplinarne lub o naruszenie dyscypliny finanséw publicznych, albo
postepowanie toczace sie na podstawie regulacji wewnetrznych wydanych w celu wykonania
przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego, w szczegolnosci antymobbingowych;

12) ujawnieniu publicznym — nalezy przez to rozumie¢ podanie informacji o naruszeniu prawa do
wiadomosci publicznej;



13) zgtoszeniu — nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne zgtoszenie wewnetrzne lub zgtoszenie
zewnetrzne, przekazane zgodnie z wymogami okreslonymi w ustawie;

14) zgtoszeniu wewnetrznym — nalezy przez to rozumieé ustne lub pisemne przekazanie Centrum Ustug
Spotecznych w Czersku informacji o naruszeniu prawa;

15) zgtoszeniu zewnetrznym — nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne przekazanie Rzecznikowi
Praw Obywatelskich albo organowi publicznemu informacji o naruszeniu prawa.

16) ustawie — nalezy przez to rozumieé¢ ustawe z 14 czerwca 2024 r. o chronie sygnalistéw (Dz.U. 2024,
poz. 928)

17) sygnaliscie — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng, ktéra zgtasza lub ujawnia publicznie
informacje o naruszeniu prawa uzyskang w kontekscie zwigzanym z praca.

Rozdziat Il. Przedmiot zgtoszenia

§3

1. W ramach niniejszej procedury zgtoszen wewnetrznych rozpatrzeniu podlegajg wytgcznie
naruszenia prawa okreslone w ust. 2 i 3 niniejszego paragrafu.

2. Naruszeniem prawa jest dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majgce na celu obejscie
prawa dotyczace:

1) korupcji;

2) zamowien publicznych;

3) ustug, produktéw i rynkéw finansowych;

4) przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmui;

5) bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami;

6) bezpieczenstwa transportu;

7) ochrony srodowiska;

8) ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego;

9) bezpieczenstwa zywnosci i pasz;

10) zdrowia i dobrostanu zwierzat;

11) zdrowia publicznego;

12) ochrony konsumentéw;

13) ochrony prywatnosci i danych osobowych;

14) bezpieczehstwa sieci i systeméw teleinformatycznych;

15) intereséw finansowych Skarbu Panhstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzadu
terytorialnego oraz Unii Europejskiej;

16) rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji i pomocy
panstwa oraz opodatkowania oséb prawnych;

17) konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela - wystepujgce w stosunkach jednostki z
organami wtadzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi w pkt 1-16.

3. Dodatkowo w ramach procedury zgtoszen wewnetrznych pracownik moze zgtosi¢ naruszenia prawa
dotyczace wystepowania w Centrum Ustug Spotecznych w Czersku dziatan i zachowan o
charakterze mobbingowym, o ktérych mowa w wewnetrznej polityce antymobbingowe;j
obowigzujgcej u pracodawcy.

Rozdziat Ill. Sygnalista

§4
1. Sygnalistg jest osoba fizyczna, ktéra zgtasza lub ujawnia publicznie informacje o naruszeniu prawa
uzyskang w kontekscie zwigzanym z pracg, ktéra nie robi tego ze wzgledu na swdj wiasny interes
prawny lub obowigzek.
2. Sygnalista podlega ochronie okreslonej w powszechnie obowigzujgcych przepisach w tym zakresie
od chwili dokonania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego, pod warunkiem ze miat uzasadnione
podstawy sgdzi¢, ze informacja bedgca przedmiotem zgtoszenia lub ujawnienia publicznego jest



prawdziwa w momencie dokonywania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego i ze stanowi
informacje o naruszeniu prawa.

Sygnalista nie jest uczestnikiem ani strong wszczetego postepowania wyjasniajgcego, gdyz
mogtoby to narazi¢ go na posrednie lub bezposrednie dziatania odwetowe.

Sygnalista podlega odpowiedzialnosci karnej, okreslonej w powszechnie obowigzujgcych

przepisach w tym zakresie jezeli dokonuje zgtoszenia lub ujawnienia publicznego, wiedzac, ze do
naruszenia prawa nie doszto.

Procedura ochrony danych sygnalisty.

1) Zasady ogdine.

a)

b)

c)

d)

e)

k)

Procedura zostaje ustanowiona w celu zapewnienia nalezytej ochrony sygnalistéw, czyli
0s06b zgtaszajgcych lub publicznie ujawniajgcych informacje o naruszeniach prawa, a takze
oso6b, ktére pomagajg im dokonac¢ zgtoszenia. Ochrona obejmuje informacje zwigzane
bezposrednio ze zgtoszeniem.

Okreslone w Procedurze mechanizmy majg na celu ograniczenie osobistego ryzyka
osoby zgtaszajgcej nieprawidtowosci, w tym negatywnych konsekwencji bezposrednich lub
posrednich.

Dane sygnalisty pozostang poufne i nie mogg by¢ ujawniane w toku postepowania stronom
i uczestnikom tego postepowania, bez wyraznego i jednoznacznego przyzwolenia ze strony

Sygnalisty.
Dostep do danych Sygnalisty moze mieé¢ tylko i wylgcznie osoba, ktéra otrzymata
upowaznienie do przetwarzania danych osobowych w tym zakresie i zostata

zobligowana do zachowania poufnosci.

Wobec danych sygnalisty stosuje sie pseudonimizjacje, czyli przetworzenie danych
osobowych w taki sposéb, by nie mozna ich bylo juz przypisa¢ konkretnej osobie, ktorej
dane dotyczg, bez uzycia dodatkowych informacji, pod warunkiem, ze takie dodatkowe
informacje sag przechowywane osobno i sg objete Srodkami technicznymi i organizacyjnymi
uniemozliwiajgcymi ich przypisanie zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania
osobie fizycznej.

Za zapewnienie ochrony sygnalisty zgodnie z wymaganiami wynikajacymi z przepisow
prawa odpowiada najwyzsze kierownictwo Centrum Ustug Spotecznych w Czersku.
Pracownicy i wspotpracownicy CUS w Czersku sg zobligowani do stosowania procedury.
Na stronie internetowej CUS w Czersku oraz w jego siedzibie, zamieszczone sie klauzule
informacyjng dla osdéb, ktérych dane sg przetwarzane w zwigzku z przyjmowaniem i
rozpatrywaniem zgtoszen.

W przypadku kontaktu poprzez adres e-mail, ww. klauzula bedzie przekazywana w
odpowiedzi zwrotnej na pierwsze zgtoszenie.

Na stronie internetowej CUS w Czersku oraz w jego siedzibie, publikuje sie kanaty
przyjmowania zgtoszen oraz zasady notyfikowania o naruszeniach prawa.

Osobom wyznaczonym do rozpatrywania zgtoszen gwarantuje sie niezalezno$¢ w
wykonywaniu swoich dziatan — nie mogg one otrzymywaé instrukcji postepowania od
zadnej osoby z organizaciji.

2) Zasady ochrony danych Sygnalisty

a)
b)
c)
d)

e)

f)

Dostep do kanatéw zgtaszania nieprawidtowos$ci majg tylko i wytgcznie osoby uprawnione
do rozpatrywania zgtoszen naruszenia prawa.

Tworzy sie odrebny rejestr spraw zgtoszonych przez Sygnalistéw.

Dostep do danych w rejestrze ma tylko i wylgcznie osoba upowazniona do przetwarzania
danych Sygnalistow.

Osoba wyznaczona do przyjmowania zgtoszen, niezwtocznie po otrzymaniu dokonuje
anonimizacji danych Sygnalisty i nadaje mu identyfikator numeryczny, ktoéry bedzie
wykorzystywany podczas postepowania wyjasniajgcego.

Pseudnonimizacja obejmuje wszelkiego rodzaju informacje umozliwiajace bezposrednig
lub posrednig identyfikacje Sygnalisty, ze szczegdlnym uwzglednieniem tego, czy sama
tres¢ zgtoszenia nie wskazuje na tozsamosé Sygnalisty.

Jezeli wewnetrzne procedury pozwalajg na przekazywanie anonimowych zgtoszen, od
Sygnalisty nie zgda sie dodatkowych danych osobowych, niz te ktdre zostaty przez niego



wskazane w przekazanym zgtoszeniu, nawet jezeli nie pozwalajg one na jednoznaczng
identyfikacje.

g) Jezeli wewnetrzne procedury okre$lajg zakres danych wymagany do skutecznego
zgtoszenia naruszenia prawa, taka informacja jest komunikowana na stronie
internetowej jednostki oraz przekazywana Sygnaliscie w odpowiedzi zwrotnej na
przekazane zgtoszenie, wraz z czasem na uzupetnienie danych oraz konsekwencjg
niepodania danych.

h) Na wszystkich etapach postepowania wyjasniajgcego zamiast danych Sygnalisty jest
stosowany przypisany identyfikator.

i) W postepowaniu nalezy odwota¢ sie do numeru sprawy, pod ktérg zostato
zarejestrowane zgtoszenie od Sygnalisty, a nie sprawy, ktérej dotyczy zgtoszenie
naruszenia.

j) Danych Sygnalisty nie ujawnia sie¢ na wniosek stron lub uczestnikow postepowania
wyjasniajgcego.

k) Sygnalista jest informowany o okolicznosciach, w ktérych ujawnienie jego tozsamosci
stanie sie konieczne, np. w razie wszczecia postepowania karnego.

) Danych Sygnalisty nie zamieszcza sie w rozdzielnikach dokumentéw zwigzanych z
postepowaniem wyjasniajgcym, ani w korespondencji mailowe;j.

m) Jezeli zgtoszenie wptynie innym, niz zatwierdzony do przyjmowania zgtoszeh kanatem,
osoba ktora je otrzyma jest zobligowana niezwiocznie przekazac¢ je do osoby upowaznionej
do rozpatrywania zgtoszen i usung¢ wszelkie jej kopie (np. z poczty e-mail).

3) Dodatkowe zasady dotyczgce rozpatrywania zgtoszen dotyczacych postepowan
prowadzonych w oparciu o przepisy KPA (ta procedura odnosi sie do sytuacji, gdy na skutek
zgtoszenia musi zosta¢ wszczete postepowanie na zasadach okreslonych w przepisach
KPA)

a) Osoba otrzymujgca zgloszenie, rejestruje wniosek jako odrebng sprawe, z sygnaturg
odpowiednig dla zgltoszehn Sygnalistow, aby zminimalizowa¢ ryzyko ujawnienia danych
Sygnalisty na dalszych etapach postepowania.

b) Sygnalista nie staje sie strong postepowania administracyjnego w rozumieniu przepisow
art. 28 k.p.a., w sprawie toczacej sie na skutek otrzymanego od niego zgtoszenia.

¢) Na skutek zgloszenia otrzymanego od Sygnalisty jest wszczynane postepowanie z
urzedu zgodnie z art. 61 par. 1 k.p.a.

d) Sygnalista nie jest uczestnikiem ani strong wszczetego postepowania.

e) Strong postepowania wszczetego z urzedu w zwigzku ze zgtoszeniem otrzymanym od
Sygnalisty staje sie podmiot wszczynajgcy to postepowanie.

f) Dane Sygnalisty nie sg ujawnianie w zadnym z dokumentéw zwigzanych z postepowaniem.

g) W postepowaniu mozna odwotaé sie do numeru sprawy, pod ktdrg zostato zarejestrowane
zgtoszenie od Sygnalisty, bez ujawniania danych Sygnalisty.

h) Danych Sygnalisty nie ujawnia sie na wniosek stron lub uczestnikow postepowania.

i) Danych Sygnalisty nie zamieszcza sie¢ w rozdzielnikach dokumentéw zwigzanych z
postepowaniem.

i) Sygnalista jest informowany o przebiegu i wyniku postepowania, ktére zostato wszczete na
skutek jego zgtoszenia, w zakresie w jakim informacja stanowi informacje publiczng w
ramach sprawy zarejestrowanej w zwigzku z przekazanym przez niego zgtoszeniem.

4) Realizacje obowigzku informacyjnego wobec sygnalisty o zasadach przetwarzania i ochrony
danych osobowych stanowi zatgcznik nr 4.

Rozdziat IV. Zasady dokonywania zgloszen wewnetrznych

§5
1. Osobg upowazniong do przyjmowania zgloszen wewnetrznych oraz podejmowania dziatan
nastepczych jest Zastepca Dyrektora Centrum Ustug Spotecznych w Czersku, a w przypadku jego
nieobecnosci upowazniony przez pracodawce pracownik Dziatu Kadr i Administracji.



W przypadkach szczegdlnych Centrum Ustug Spotecznych w Czersku moze czasowo upowazni¢
inng osobe lub osoby do przyjmowania zgtoszeh wewnetrznych oraz podejmowania dziatan
nastepczych.

Osoby upowaznione do przyjmowania zgtoszen wewnetrznych oraz podejmowania dziatan
nastepczych sg zobowigzane do ochrony danych osobowych sygnalisty oraz innych oséb, ktérych
dane osobowe sg przetwarzane w zwigzku z podjetymi dziataniami nastepczymi oraz zachowania
poufnosci na temat wszelkich dziatan zwigzanych z przyjetymi zgloszeniami wewnetrznymi.
Osoba upowazniona do przyjmowania zgloszen wewnetrznych oraz podejmowania dziatan
nastepczych dokonuje wstepnej weryfikacji zgtoszenia, prowadzi dalszg komunikacje z sygnalista,
w tym wystepuje o dodatkowe informacje i przekazuje sygnaliscie informacje zwrotna.

Osoba upowazniona do przyjmowania zgtoszen wewnetrznych oraz podejmowania dziatan
nastepczych w zakresie wykonywania obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej procedury dziata
catkowicie niezaleznie od 0sdb zarzadzajacych w imieniu Centrum Ustug Spotecznych w Czersku
zaktadem pracy.

Centrum Ustug Spotecznych w Czersku oraz jakakolwiek inna osoba nie ma prawa wptywac na
wykonywanie obowigzkéw przez osobe upowazniong do przyjmowania zgtoszen wewnetrznych
oraz podejmowania dziatan nastepczych, wydawac¢ mu instrukcji ani wptywac na sposob jego pracy.
Osoba upowazniona do przyjmowania zgloszen wewnetrznych oraz podejmowania dziatan
nastepczych jest zobowigzana wykonywac czynnosci wynikajgce z niniejszej procedury w sposéb
sumienny i staranny z zachowam nalezytej starannosci.

Osoba upowazniona do przyjmowania zgtoszen wewnetrznych oraz podejmowania dziatan
nastepczych jest zobowigzana przekaza¢ sygnaliscie oraz osobie, kitdrej dotyczy zgtoszenie,
klauzule informacyjng RODO, zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami w tym zakresie.

§6

W Centrum Ustug Spotecznych w Czersku wprowadza sie nastepujgcy sposob przekazywania zgtoszen
wewnetrznych przez sygnaliste:

wrzucenie pisemnego zgtoszenia do specjalnej skrzynki pocztowej usytuowanej na korytarzu
budynku pracodawcy w Czersku ul. Przytorowa 22 oznaczonej jako ,WEWNETRZNY KANAL
DOKONYWANIA ZGLOSZEN NARUSZENIA PRAWA”;

na wniosek sygnalisty zgtoszenie ustne moze by¢ dokonane podczas bezposredniego spotkania
zorganizowanego w terminie 14 dni od dnia otrzymania takiego wniosku. W takim przypadku za
zgoda sygnalisty zgtoszenie jest dokumentowane w formie protokotu spotkania, odtwarzajgcego
jego dokfadny przebieg, przygotowanego przez osobe upowazniong do przyjmowania zgtoszen
wewnetrznych, zgodnie ze wzorem wynikajgcym z zatgcznika Nr 2 do niniejszej procedury.

§7
Wewnetrzna procedura przejmowania zgtoszen obejmuje mozliwosé dokonywania zgtoszen
anonimowych.
W przypadku wptyniecia zgtoszenia anonimowego, pozostawia sie go bez rozpoznania. Jednakze
osoba upowazniona do przyjmowania zgtoszen oraz podejmowania dziatan nastepczych podejmuje
decyzje o rozpatrzeniu zgtoszenia anonimowego w przypadku, gdy z tresci zgtoszenia wynikajg
istotne kwestie zwigzane z naruszeniem prawa podlegajgce zgtoszeniu w ramach niniejszej
procedury.

§8
Osoba upowazniona do przyjmowania zgtoszen wewnetrznych jest zobowigzana do potwierdzenia
sygnaliscie przyjecia zgtoszenia w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, chyba Ze sygnalista nie
podat adresu do kontaktu, na ktéry nalezy przekazaé potwierdzenie.

W przypadku zgtoszen osobistych

2.

Osoba upowazniona do przyjmowania zgtoszen wewnetrznych jest zobowigzana do niezwtocznego
sporzgdzenia protokotu przyjecia zgtoszenia wewnetrznego sygnalisty o naruszeniu prawa,
zgodnego z wzorem okreslonym w zatgczniku nr 2 do niniejszej procedury.



§9
1. Sygnalista otrzymuje informacje zwrotng w terminie nieprzekraczajgcym 3 miesiecy od
potwierdzenia przyjecia zgtoszenia lub, w przypadku nieprzekazania potwierdzenia zgtaszajgcemu,
3 miesiecy od uptywu 7 dni od dokonania zgtoszenia, chyba Zze sygnalista nie podat adresu do
kontaktu, na ktéry nalezy przekaza¢ informacje zwrotna.

W przypadku zgtoszen osobistych
2. Osoba upowazniona do przyjmowania zgtoszen wewnetrznych jest zobowigzana do przekazania
sygnaliscie informacji zwrotnej poprzez:

a) wystanie listu na adres do kontaktu wskazany w protokole przyjecia zgtoszenia wewnetrznego
sygnalisty o naruszeniu prawa, w ktéorym w zaklejonej dodatkowej kopercie z napisem
~Sygnalista” bedzie znajdowata sie informacja zwrotna lub

b) osobiste przekazanie pisemnej informacji zwrotnej sygnaliscie, co sygnalista potwierdza na
kopii tego dokumentu.

§10

1. Osoba upowazniona do przyjmowania zgtoszen wewnetrznych prowadzi rejestr zgloszen

wewnetrznych, zgodny ze wzorem okreslonym w zatgczniku nr 1 do niniejszej procedury.
2. W rejestrze zgloszen wewnetrznych gromadzi sie nastepujgce dane:

1) numer zgtoszenia;

2) przedmiot naruszenia prawa,

3) dane osobowe sygnalisty oraz osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie, niezbedne do identyfikacji

tych osob;

4) adres do kontaktu sygnalisty;

5) date dokonania zgtoszenia;

6) informacje o podjetych dziataniach nastepczych;

7) date zakonczenia sprawy.
3. Dane osobowe oraz pozostate informacje w rejestrze zgtoszen wewnetrznych sg przechowywane
przez okres 3 lat po zakohczeniu roku kalendarzowego, w ktérym zakohczono dziatania nastepcze, lub
po zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.

Rozdziat V. Dziatania nastepcze

§11

1. Osoba upowazniona przez Centrum Ustug Spotecznych w Czersku do przyjmowania zgtoszen
wewnetrznych oraz podejmowania dziatan nastepczych, po odebraniu zgtoszenia rozpoczyna
sporzagdzanie protokotu rozpatrzenia zgtoszenia sygnalisty o naruszeniu prawa zgodnego ze
wzorem stanowigcym zatgcznik Nr 3 do niniejszej procedury.

2. Osoba upowazniona do podejmowania dziatan nastepczych dokonuje wstepnej weryfikacji
zgtoszenia oraz podejmuje odpowiednie dziatania nastepcze.

3. W przypadku, gdy osoba upowazniona do podejmowania dziatan nastepczych, nie jest w stanie
samodzielnie dokona¢ odpowiednich dziatan nastepczych uzgadnia z osoba reprezentujgcy
Centrum Ustug Spotecznych w Czersku, niezbedny zakres tych dziatan.

4. Osoba reprezentujgca Centrum Ustug Spotecznych w Czersku wraz z osobg upowazniong do
podejmowania dziatan nastepczych moga podjgé¢ decyzje o powotaniu Zespotu do wyjasnienia
zgtoszenia wewnetrznego.

5. W skfad Zespotu moga byé powotywani specjalisci z zewnatrz.

6. W przypadku braku kompetentnych pracownikéw do wyjasnienia zgtoszenia wewnetrznego, osoba
reprezentujgca Centrum Ustug Spotecznych w Czersku, moze powota¢ wytgcznie specjaliste lub
zespot specjalistow z zewnatrz.

7. Osoba upowazniona do podejmowania dziatann nastepczych lub Zespé6t powotany do wyjasnienia
zgtoszenia wewnetrznego dziata bezstronnie oraz w sposéb catkowicie niezalezny, przy
zachowaniu nalezytej starannos$ci i sumiennosci podejmowanych dziatan.



10.

11.

12.

13.

Osoba upowazniona do podejmowania dziatan nastepczych lub Zespét powotany do wyjasnienia
zgtoszenia wewnetrznego ma prawo dostepu do wszelkich danych niezbednych do wyjasnienia
zgtoszenia wewnetrznego, na podstawie nadanego upowaznienia w tym zakresie.

Wszyscy pracownicy oraz inne osoby wspotpracujgce z Centrum Ustug Spotecznych w Czersku sg
zobowigzane do wspoipracy z Zespotem lub osobg upowazniong do podejmowania dziatah
nastepczych w celu wyjasnienia zgtoszenia wewnetrznego.

Osoba upowazniona do podejmowania dziatan nastepczych lub Zespét powotany do wyjasnienia
zgtoszenia wewnetrznego sg zobowigzani wyjasni¢é sprawe oraz sporzgdzi¢ protokét z
przeprowadzonych prac, zgodny ze wzorem okreslonym w zatgczniku Nr 3 do niniejszej procedury,
zawierajgcy wnioski, rekomendacje, dziatania nastepcze i uzasadnienie tych dziatan.

Protokdt nalezy sporzadzi¢ w takim czasie aby zapewni¢ terminowe udzielenie informacji zwrotnej
sygnaliscie.

Po sporzadzeniu protokotu, podmiot wewnetrzny upowazniony do przyjmowania zgtoszen
wewnetrznych udziela informacji zwrotnej sygnaliscie.

Informacja zwrotna obejmuje w szczegdlnosci informacje na temat planowanych lub podjetych
dziatah nastepczych i powoddw takich dziatan.

Rozdziat VI. Tryb dokonywania zgtoszen zewnetrznych

=

§12
Zgtaszajgcy moze dokonaé zgtoszenia zewnetrznego bez uprzedniego dokonania zgtoszenia
wewnetrznego.
Zgtoszenie zewnetrzne jest przyjmowane przez Rzecznika Praw Obywatelskich albo organ
publiczny.

§13

Zgtoszenie zewnetrzne moze by¢ dokonane ustnie lub pisemnie.

Zgtoszenie zewnetrzne w formie dokumentowej moze by¢ dokonane:

1) w postaci papierowej - na adres do korespondencji wskazany przez Rzecznika Praw
Obywatelskich lub organ publiczny przyjmujgcy zgtoszenie;

2) w postaci elektronicznej - na adres poczty elektronicznej lub adres elektronicznej skrzynki
podawczej, lub adres do doreczen elektronicznych, wskazane przez Rzecznika Praw
Obywatelskich lub organ publiczny przyjmujacy zgloszenie, lub za posrednictwem
przeznaczonego do tego formularza internetowego lub aplikacji wskazanej przez organ
publiczny jako aplikacja wtasciwa do dokonywania zgtoszen w postaci elektroniczne;.

§14

Organ publiczny umieszcza na swojej stronie w Biuletynie Informacji Publicznej w oddzielnej, fatwo

identyfikowalnej i dostepnej sekcji oraz w sposob zrozumiaty dla sygnalisty w szczegdlnosci

informacje o:

1) danych kontaktowych umozliwiajgcych dokonanie zgtoszenia zewnetrznego, w szczegdélnosci
adres do korespondencji, adres poczty elektronicznej, adres do doreczeh elektronicznych,
odrebny adres elektronicznej skrzynki podawczej, adres strony internetowej, na ktérej znajduje
sie formularz elektroniczny lub numer telefonu wraz ze wskazaniem, czy rozmowy sg
nagrywane;

2) warunkach objecia sygnalisty ochrong;

3) trybie postepowania majgcym zastosowanie w przypadku zgtoszenia zewnetrznego, w tym o
wymaganym sposobie wyjasnienia informacji bedgcych przedmiotem zgtoszenia Iub
przedstawienia dodatkowych informacji;

4) terminie przekazania informacji zwrotnej oraz rodzaju i zawartosci takiej informacji;

5) zasadach poufnosci majgcych zastosowanie do zgtoszen zewnetrznych;

6) zasadach przetwarzania danych osobowych,

7) charakterze dziatan nastepczych podejmowanych w zwigzku ze zgtoszeniem zewnetrznym;



8) $rodkach ochrony prawnej i procedurach stuzgcych ochronie przed dziataniami odwetowymi
oraz dostepnosci poufnej porady dla os6b rozwazajgcych dokonanie zgtoszenia zewnetrznego;

9) warunkach, na jakich sygnalista jest chroniony przed ponoszeniem odpowiedzialnosci za
naruszenie poufnosci zgodnie z art. 16;

10) zachecie do korzystania z procedury zgtoszen wewnetrznych podmiotu prawnego w przypadku,
gdy naruszeniu prawa mozna skutecznie zaradzi¢ w ramach struktury organizacyjnej podmiotu
prawnego, a sygnalista uwaza, ze nie zachodzi ryzyko dziatan odwetowych;

11) danych kontaktowych Rzecznika Praw Obywatelskich.

2. Rzecznik Praw Obywatelskich umieszcza na swojej stronie w Biuletynie Informacji Publicznej w

oddzielnej, tatwo identyfikowalnej i dostepnej sekcji oraz w sposob zrozumiaty dla sygnalisty w

szczegolnosci informacje, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1-3, 5 6 oraz 8-11.

§ 15
Rzecznik Praw Obywatelskich albo organ publiczny, ktéry przyjgt zgloszenie zewnetrzne, przesyta
sygnaliscie niezwtocznie, nie pozniej jednak niz w terminie 7 dni od dnia przyjecia zgtoszenia,
potwierdzenie jego przyjecia, chyba ze sygnalista wystgpit wyraznie z odmiennym wnioskiem w tym
zakresie lub Rzecznik Praw Obywatelskich albo organ publiczny ma uzasadnione podstawy sgdzi¢, ze
potwierdzenie przyjecia zgtoszenia zagrozitoby ochronie poufnosci tozsamosci sygnalisty.

§ 16
Rzecznik Praw Obywatelskich oraz organ publiczny gwarantujg, ze procedura przyjmowania zgtoszen
zewnetrznych i procedura zgtoszeh zewnetrznych oraz zwigzane z przyjmowaniem zgtoszen
przetwarzanie danych osobowych:
1) uniemozliwiajg uzyskanie dostepu do informaciji objetych zgtoszeniem nieupowaznionym osobom;
2) zapewniajg ochrone poufnosci tozsamosci sygnalisty oraz osoby, ktorej dotyczy zgtoszenie.

§ 17

Zgtoszenie zewnetrzne moze by¢ dokonane roéwniez do odpowiednich organdéw i jednostki
organizacyjnych Unii, takich jak Europejski Urzad ds. Zwalczania Naduzy¢ Finansowych (OLAF),
Europejska Agencja Bezpieczenstwa Morskiego (EMSA), Europejska Agencja Bezpieczenstwa
Lotniczego (EASA), Europejski Urzad Nadzoru Gietd i Papierow Wartosciowych (ESMA) i Europejska
Agencja Lekow (EMA), ktore dysponujg zewnetrznymi kanatami i procedurami dokonywania zgtoszenh
stuzgcymi do przyjmowania zgtoszen, zapewniajgcymi gtéwnie poufno$¢ tozsamosci o0so6b
dokonujacych zgtoszenia.

Rozdziat VII. Przepisy koncowe

§ 18
1. Procedura zgtoszen wewnetrznych jest publikowana w tatwo dostepnym miejscu na stronie
internetowej Centrum Ustug Spotecznych w Czersku.
2. W sprawach nieuregulowanych niniejszg procedurg zgtoszen wewnetrznych stosuje sie
odpowiednio przepisy powszechnie obowigzujgce w zakresie ochrony sygnalistéw.
3. Zmiany niniejszej procedury zgtoszeh wewnetrznych dokonuje sie w tym samym trybie jak jej
utworzenie.



Zalacznik Nr 1 do Procedury zgtoszen wewnetrznych

REJESTR ZGLOSZEN WEWNETRZNYCH

Numer zgtoszenia

Przedmiot naruszenia prawa

Dane osobowe sygnalisty

Dane osoby ktorej dotyczy
zgtoszenie

Adres do kontaktu sygnalisty

Data dokonania zgtoszenia

Informacje o podjetych
dziataniach nastepczych

Data zakonczenia sprawy




Zalacznik Nr 2 do Procedury zgtoszen wewnetrznych

Protokét przyjecia zgtoszenia sygnalisty o naruszeniu prawa

Data przyjecia zgtoszenia

Czas przyjecia zgtoszenia odgodz.................. do godz....

Osoba przyjmujgca zgtoszenie

Sposoéb dokonania zgtoszenia Telefonicznie*

Osobiste spotkanie *

Adres do kontaktu z sygnalistg

Sposoéb przekazania informac;i

: Wysytka na adres do kontaktu*
zwrotnej

Odbiér osobisty*

TRESC ZGLOSZENIA

Czytelny podpis osoby przyjmujgcej zgtoszenie

Uwagi sygnalisty do protokotu™*

Potwierdzenie sprawdzenia i zatwierdzenia
protokotu przez sygnaliste**

Czytelny podpis sygnalisty

*) — niepotrzebne skresli¢

**) — w przypadku wyrazenia woli przez sygnaliste sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia protokotu




Zatacznik Nr 3 do Procedury zgtoszen wewnetrznych

Protokét rozpatrzenia zgtoszenia sygnalisty o naruszeniu prawa

Numer zgtoszenia z rejestru

Opis zgtoszonych naruszen prawa

Dziatania nastepcze podjete w celu oceny prawdziwosci informacji zawartych w
zgtoszeniu

Dzialania nastepcze podjete w celu przeciwdzialania naruszeniu prawa bedacemu
przedmiotem zgtoszenia

Uzasadnienie podjetych dzialan nastepczych

Data zakonczenia protokotu

Czytelny podpis osoby lub Zespotu
upowaznionych do podejmowania dziatan
nastepczych

Data przekazania sygnaliscie informac;ji
zwrotnej




Zatacznik Nr 4 do Procedury zgloszen wewnetrznych

Informacja dla sygnalistéw o zasadach ochrony danych osobowych
umieszczona na stronie BIP Centrum Ustug Spotecznych w Czersku
na podstawie art. 48 ustawy z dnia 14 czerwca 2024r. o ochronie sygnalistow

Zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych sygnalisty.

1. Ochrona poufnosci.
Administrator zapewnia, ze dostep do danych osobowych sygnalisty uzyskujg tylko osoby
upowaznione.

2. Zgoda na ujawnienie tozsamosci.

Sygnalista moze wyrazi¢ zgode na ujawnienie danych osobowych umozliwiajgcych ustalenie
jego tozsamos$ci. W przypadku wyrazenia zgody przez sygnaliste, Administrator danych bedzie
informowat osoby wskazane w zgtoszeniu o podaniu ich danych przez sygnaliste w ramach
realizacji obowigzku informacyjnego z art. 14 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (t.j. Dz.U. UE. L. z 2016
r. Nr 119, str. 1 ze zm.) - zwanym RODO lub w ramach realizacji przez te osoby prawa dostepu do
danych osobowych.

3. Wyijatek dotyczacy zgody.

Zgoda sygnalisty nie jest wymagana w sytuacji, gdy ujawnienie jest koniecznym i proporcjonalnym
obowigzkiem wynikajgcym z przepisow prawa w zwigzku z postepowaniami wyjasniajgcymi
prowadzonymi przez organy publiczne lub postepowaniami przygotowawczymi lub sgdowymi
prowadzonymi przez sgdy, wtym w celu zagwarantowania prawa do obrony przystugujgcego
osobie, ktorej dotyczy zgtoszenie. Przed takim ujawnieniem danych osobowych sygnalisty, wiasciwy
organ publiczny lub wiasciwy sgd powiadamia o tym sygnaliste, przesytajgc w postaci papierowej
lub elektronicznej wyjasnienie powoddw ujawnienia jego danych osobowych, chyba Ze takie
powiadomienie zagrozi postepowaniu wyjadniajgcemu lub postepowaniu przygotowawczemu lub
sgdowemu.

4. Niezbednos$¢ i minimalizacja.
Podmiot publiczny przetwarza dane osobowe w minimalnym zakresie, tj. niezbednym do przyjecia
zgtoszenia lub podjecia ewentualnego dziatania nastepczego.

5. Przechowywanie i usuwanie danych.

Podmiot prawny przechowuje dane osobowe, ktdre przetwarza w zwigzku z przyjeciem zgtoszenia
lub podjeciem dziatan nastepczych oraz dokumenty zwigzane z tym zgtoszeniem przez okres 3
lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym przekazano zgtoszenie zewnetrzne do organu
publicznego wiasciwego do podjecia dziatah nastepczych lub zakohczono dziatania nastepcze,
lub po zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami. Po tym czasie dane osobowe
sg usuwane, chyba ze dokumenty zwigzane ze zgtoszeniem stanowig czes$¢ akt postepowan
przygotowawczych lub spraw sgdowych lub sgdowo-administracyjnych.

Administrator danych zbiera tylko dane niezbedne. Dane niemajgce znaczenia dla zgtoszenia, nie
sg zbierane. Dane przypadkowo zebrane sg niezwtocznie usuwane, nie pozniej niz do uptywu 14
dni od momentu ustalenia, Zze nie sg niezbedne.

6. Informowanie oséb wskazanych w zgtoszeniu.
Administrator danych informuje osoby wskazane w zgtoszeniu lub osoby, ktérych dotyczy
zgtoszenie, na podstawie art. 14 RODO, o zasadach przetwarzania ich danych osobowych, z
wytgczeniem informacji o zrédle danych osobowych, chyba, ze sygnalista nie spetnia warunkéw
wskazanych w art. 6 ustawy albo wyrazit wyrazng zgode na ujawnienie swojej tozsamosci.



7. Ograniczenie w realizacji prawa dostepu do danych osobowych.
Administrator danych realizuje prawo dostepu do danych osobowych oséb wskazanych w
zgtoszeniu lub oséb, ktérych dotyczy zgtoszenie, z wytgczeniem informacji o zrddle danych
osobowych, chyba, Zze e sygnalista nie spetnia warunkéw wskazanych w art. 6 ustawy albo wyrazit
wyrazng zgode na ujawnienie swojej tozsamosci.

8. Przechowywanie danych osobowych w zakresie zgtoszen zewnetrznych.
Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgtoszenia zewnetrznego oraz dokumenty
zwigzane z tym zgloszeniem sg przechowywane przez Rzecznika Praw Obywatelskich przez
okres 12 miesiecy po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktéorym przekazano zgtoszenie
zewnetrzne do organu publicznego witasciwego do podjecia dziatan nastepczych. Po tym czasie
dane osobowe sg usuwane, chyba ze dokumenty zwigzane ze zgtoszeniem stanowig czesé akt
postepowan przygotowawczych lub spraw sgdowych lub sgdowo-administracyjnych.

9. Zasady ochrony danych osobowych.

Administrator danych zapewnia, ze dane osobowe beda:

a) przetwarzane zgodnie z prawem, rzetelnie i przejrzyscie [zasada zgodno$ci z prawem,
rzetelno$ci i przejrzystosci z art. 5 ust. 1 lit. a) RODO],

b) zbierane w konkretnych, wyraznych i prawnie uzasadnionych celach i nieprzetwarzane dalej
w sposoéb niezgodny z tymi celami [zasada ograniczenia celu z art. 5 ust. 1 lit. b) RODOQO],

¢) adekwatne, stosowne, ograniczone do tego co niezbedne [zasada minimalizacji z art. 5 ust. 1
lit. ) RODO],

d) prawidtowe i w razie potrzeby uaktualniane [zasada prawidftowosci z art. 5 ust. 1 lit. d) RODO],

e) przechowywane w formie umozliwiajgcej identyfikacje osoby, ktérej dane dotycza, przez okres
nie diuzszy niz niezbedny do celéw przetwarzania [zasada prawidtowo$ci z art. 5 ust. 1 lit. e)
RODO],

f) przetwarzane w sposéb zapewniajgcy odpowiednie bezpieczenstwo danych osobowych
[zasada integralnosci i poufno$ci z art. 5 ust. 1 lit. f) RODO].

10. Realizacja obowigzku informacyjnego wobec sygnalisty:

Klauzula Informacyjna o przetwarzaniu danych osobowych
w Centrum Ustug Spotecznych w Czersku
w celu przyjecia zgtoszenia od sygnalisty i przeprowadzania postepowania
wyjasniajgcego na podstawie ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow

Zgodnie z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych

osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) z dnia 27 kwietnia 2016 r. (t.j. Dz.Urz.UE.L Nr 119/1 ze

zm.), zwanego dalej ,RODO”, Administrator Danych Osobowych informuje, Ze:

1) Administratorem udostepnionych danych osobowych udostepnionych w celu przyjecia
zgtoszenia od sygnalisty i przeprowadzania postepowania wyjasniajgcego w Centrum Ustug
Spotecznych w Czersku jest Centrum Ustug Spotecznych (CUS) w Czersku, bedgce jednostkg
organizacyjng Gminy Czersk i reprezentowane przez Dyrektora CUS w Czersku. Kontakt: 89-
650 Czersk, ul. Przytorowa 22, e-mail: sekretariat@cus.czersk.pl, tel. 52 398 47 65.

2) Ochrona tozsamosci sygnalisty: Moze Pani/Pan dokonaé zgtoszenia anonimowego. W
przypadku podania danych umozliwiajgcych identyfikacje, Pani/Pana dane osobowe, nie
podlegajg ujawnieniu nieupowaznionym osobom (tj. osobom spoza zespotu odpowiedzialnego
za prowadzenie postepowania w zgloszonej sprawie), chyba ze za Pani/Pana wyrazng
zgoda.

3) Udostepnione dane osobowe sygnalisty bedg przetwarzane w celu przyjecia zgtoszenia oraz
przeprowadzania postepowania wyjasniajgcego zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO -
przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego ha
administratorze — w zwigzku z przepisami ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistéw (t.j. Dz.U.2024.928).

4) Szczegolne przypadki, gdy moze dojs¢ do ujawnienia danych: W zwigzku z postepowaniami
wyjasniajgcymi prowadzonymi przez organy publiczne lub postepowaniami przygotowawczymi
lub sgdowymi prowadzonymi przez sady, w tym w celu zagwarantowania Pani/Panu prawa do



5)

6)

7

8)

9)

obrony, moze doj$¢ do ujawnienia Pani/Pana danych, gdy takie dziatanie jest koniecznym i
proporcjonalnym obowigzkiem wynikajgcym z przepiséw prawa. Przed dokonaniem takiego
ujawnienia, wlasciwy organ publiczny lub wtasciwy sad powiadomi Panig/Pana, przesytajac w
postaci papierowej lub elektronicznej wyjasnienie powoddéw ujawnienia danych osobowych.
Powiadomienie nie jest przekazywane, jezeli moze zagrozi¢ postepowaniu wyjasniajgcemu lub
postepowaniu przygotowawczemu, lub sgdowemu.
Dane osobowe bedg udostepniane wytgcznie podmiotom uprawnionym do ich
przetwarzania na podstawie przepiséw prawa. Szczegolne przypadki, gdy moze dojs¢ do
ujawnienia danych: W zwigzku z postepowaniami wyjasniajgcymi prowadzonymi przez organy
publiczne lub postepowaniami przygotowawczymi lub sgdowymi prowadzonymi przez sady, w
tym w celu zagwarantowania Pani/Panu prawa do obrony, moze doj$¢ do ujawnienia Pani/Pana
danych, gdy takie dziatanie jest koniecznym i proporcjonalnym obowigzkiem wynikajgcym z
przepisow prawa. Przed dokonaniem takiego ujawnienia, wtasciwy organ publiczny lub
wlasciwy sgd powiadomi Panig/Pana, przesylajac w postaci papierowej lub elektronicznej
wyjasnienie powoddéw ujawnienia danych osobowych. Powiadomienie nie jest przekazywane,
jezeli moze zagrozi¢ postepowaniu wyjasniajgcemu lub postepowaniu przygotowawczemu, lub
sgdowemu.
Ponadto udostepnione przez Panig/Pana dane osobowe mogg zosta¢ udostepnione
podmiotom zapewniajgcym, na podstawie uméw zawartych przez Administratora, obstuge
dziatalnosci Administratora, a takze podmiotom zewnetrznym wspierajgcym Administratora w
zakresie przyjmowania zgtoszen wewnetrznych.
Przetwarzane dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celu
dla jakiego zostaty one zebrane, tj. przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w
ktérym zakonczono dziatania nastepcze lub po zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi
dziataniami. Dane osobowe, ktére nie majg znaczenia dla rozpatrywania zgtoszenia, nie sg
zbierane, a w razie przypadkowego zebrania sg niezwtocznie usuwane. Usuniecie tych danych
osobowych nastepuje w terminie 14 dni od chwili ustalenia, ze nie majg one znaczenia dla
sprawy. Ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (t.j.
Dz.U.2020.164) nie stosuije sie.
Przetwarzane dane osobowe zawarte w zgtoszeniu sygnalisty nie podlegajg
zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji przez Administratora Danych, w tym profilowaniu.
Administrator danych nie zamierza przekazywaé¢ poza Europejski Obszar Gospodarczy lub do
organizacji miedzynarodowej przetwarzanych danych osobowych zawartych w zgtoszeniu
sygnalisty.
Sygnaliscie, przystugujg prawa:
a) dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz otrzymania ich kopii (zgodnie z uwarunkowaniami
okres$lonymi w art. 15 RODO),
b) sprostowania (poprawiania) danych osobowych (zgodnie z uwarunkowaniami okreslonymi w art. 16
RODO),
C) usunie,<):ia danych (zgodnie z uwarunkowaniami okreslonymi w art. 17 RODO),
d) do ograniczenia przetwarzania danych (zgodnie z uwarunkowaniami okre$lonymi w art. 18 RODO),
e) do wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktéorym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych w Warszawie, w przypadku podejrzenia, ze przetwarzanie danych osobowych narusza
przepisy RODO.

10) W sprawach z zakresu przetwarzania i ochrony danych osobowych mozna kontaktowac sie z

Inspektorem Ochrony Danych na adres e-mail: iod@czersk.pl lub korespondencyjnie na adres:
Inspektor Ochrony Danych, Urzad Miejski w Czersku, 89-650 Czersk, ul. Kosciuszki 27.

11) Administrator danych osobowych zapewnia odpowiednie bezpieczenstwo danych osobowych,

w tym ochrone przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem ich przetwarzaniem (zgodnie
z art. 5 RODO) oraz zapobiega przed ich przypadkowg utratg, zniszczeniem lub uszkodzeniem,
wykorzystujgc odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne (zgodnie z art. 32 RODO).

Kontakt do Rzecznika Praw Obywatelskich

Do Rzecznika Praw Obywatelskich moze sie zgtosi¢ kazdy, kto uwaza, ze panstwo naruszyto jego
prawa, ze jest nierowno traktowany.

Informacyjna linia obywatelska: 800 676 676, e-mail biurorzecznika@brpo.gov.pl,

Adres korespondencyjny: Biuro RPO, al. Solidarnosci 77, 00-090 Warszawa.

Wer.: ADO/CUS/2024-09-16



